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地域と共に 生き、
地域の豊か さの創造に
寄与し続け てまいります。
皆さまには、平素より足利銀行 をお引き立ていただき、
誠にありがとうございます。

13 あしぎんの
取り組むSDGｓ

課題の解決支援を組織横断的に行うため、「本業支
援室」を新設いたしました。本業支援室には、人材・
IT・海外支援など、専門的な知識・ノウハウを有す
るコーディネーターを集め、より踏み込んだご提案
と最適なソリューションのご提供を行っております。
　足元では、IT分野や人材面でのニーズが増えて
おりますが、ほかにも新技術・新商品開発、事業
承継、海外進出、販路拡大、人事・組織体制見直
しなど、さまざまなご支援が可能ですので、どう
ぞご用命ください。

　個人のお客さまに対しては、「人生100年時代」
の備えとして、信託や不動産なども活用し、資産
運用・資産承継のご提案など、お客さま本位のコ
ンサルティングの実践に取り組んでおります。
　個人向けコンサルティング業務に特化した営業
店の形態として「ブロック個人営業部」を設置し、
本年4月に26店舗体制といたしました。ファイナン
シャルプランナーなどで構成する本部のプライ
ベートバンキング室とも連携し、質の高いライフ
プランコンサルティングを提供してまいります。

デジタル化の取り組み
　コロナ禍により「デジタル化」が加速しています。当
行は、これまで「ネットバンキング」「WEB口座」「あし
ぎんアプリ」「各種ローンのWEB完結化」「税金納付
の電子化」などのITサービスを拡充してまいりました。

　この春、新たなバンキングアプリ「足利銀行アプ
リ」を導入いたします。新アプリは、非常に操作性
の良いインターフェースを持ち、スマートフォンか
ら誰でも簡単かつ安全に銀行取引ができるサービ
スです。順次機能を拡充し利便性を高めていきます
ので是非ご利用ください。
　また、お客さまの待ち時間を減らす取り組みとし
て、当行ホームページから来店予約できるサービ
スを68か店に拡大しました。

気候変動への取り組みを
～SDGsへの取り組み～
　地球温暖化対策として脱炭素化の機運が高まっ
ているなか、気候変動への対応強化の一環とし
て、持株会社であるめぶきフィナンシャルグルー
プにおいて、3月にTCFD（気候関連財務情報開示
タスクフォース）提言への賛同を表明しました。
　TCFD賛同にあわせて、石炭火力発電所や森林
破壊など地球温暖化への影響が大きい事業やクラ
スター弾製造など非人道的な事業への投融資方針
を定めました。次世代に住みよい社会・環境を保全
するための取り組みを強化してまいります。

　当行は投融資やコンサルティング機能の提供等を
通じて地域の課題を解決し、持続可能な社会を実
現するSDGsの達成に貢献してまいります。今後とも
変わらぬご支援を賜りますようお願い申しあげます。

コロナ禍における地域金融円滑化と
企業支援
　平素より足利銀行グループ各社に対しまして、 
一方ならぬご愛顧を賜り、厚く御礼を申しあげます。
　昨年度は、新型コロナウイルス感染症によって、
社会全体が混乱し、私たちの生活や事業活動は一
変しました。当行の営業エリアにおいても、特に宿
泊や飲食、小売り事業を中心にコロナ禍の影響が
強まっています。
　このような状況下、地域金融の安定維持と、地
域の課題解決に徹することが私どもの使命と考え、
金融仲介とコンサルティング機能の強化をはかっ
ております。

お客さまのニーズに合わせた
専門性の高いコンサルティングを実践
　当行では、昨年3月以降、資金繰り安定化等を目
的として、総額2,000億円超のコロナ対策融資を行
いました。こうした対策融資や各種助成金等の効果に
より、地域経済の大きな混乱は回避できております。
　これから、地域経済を本格的な回復・成長期に
移していくには、新たな経済環境への対応をはじ
めとしたポストコロナ社会を生き抜くための課題に
対処していかなければなりません。
　足利銀行は、お客さまと共にこうした課題を解
決し、さらには、地域の活性化に貢献するため、
より専門性の高いコンサルティングサービスを提
供してまいります。

　法人のお客さまに対しては、5年ほど前から事業性
評価の取り組みを強化しております。事業性評価と
は、お客さまとの対話を重ねることで定性・定量両
面の事業課題を把握、お客さまと共有し、その課
題の解決支援を行う取り組みです。昨年4月、事業
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人材採用・育成

取引先開拓・
販路拡大

事業承継

人事制度・
組織体制見直し

経営管理体制の強化

新分野進出

IT・システム化

仕入・外注先の
分散・増強

業務効率化

営 業 店

SPECIALIST SPECIALIST 

本業支援室

必要な知見を持つ専門性の高い人材を

組織横断的に配置本業支援室
SPECIALIST  FOR  YOUSPECIALIST  FOR  YOU

P.3 P.4

コロナ禍への
挑戦！
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質の高いヒアリングから得られた事業性評価の結
果、それに基づいた課題提示や解決手段の提案な
どについて、お客さま・営業店・本部（本業支援室）
で情報共有し、最適な担当・態勢を整えます。

共有情報を基に、顕在化しているニーズに限らず、経営者の
潜在的な悩みもあぶり出せるような、各分野のスペシャリスト
による多方面からの課題解決へのアプローチを行います。

専門化するお客さまの課題・ニーズ

貴社

事
業
性
評
価
に
よ
る

課
題
の
共
有

適
切
か
つ
具
体
的
な

本
業
支
援

連携

支援メニュー

めぶき FG グループ ビジネスマッチング
本部（ソリューション部署） 外部専門家

政府系・公的機関

それぞれの分野
を専門とするメ

ンバーが、

最適なソリュー
ションをご提案

！

《本業支援室の役割》
　現在、地方経済は少子高齢化の進行やデジタル化の進展により、企業経営、雇用、生活など、さまざまな
分野で構造変化が進んでおります。
　さらに目下のコロナ禍により、社会経済情勢が一気に変化・不安定化しており、地域のお客さまも、事業
の継続・拡大、次世代業態への変革や海外進出といった事業課題に加え、新型コロナウイルス感染症の影響
という、これまで経験したことのない課題への対応も余儀なくされる状況となっております。
　このような中、足利銀行では、これら多様化し山積する経営課題の解決に向け、早い段階から取引先企業
の事業の内容や成長可能性を適切に評価し、融資や本業支援につなげるという“事業性評価”に取り組んで
います。この“事業性評価”をもとに抽出されたお客さまの事業課題に、適切に対応するべく専門性の高い
人材を組織横断的に配置した「本業支援室」を設置いたしました。
　これにより、従来踏み込みにくかった専門的領域までの情報共有・ご提案が可能となり、それぞれの課題
によりマッチする最良のソリューションをご提案する体制が強化されました。
　本業支援室は、今までにない新たなサービスを提供してまいります！

ぜひ、お気軽にご相談ください！！ 詳しくは P.4 ～ P.6 で
ご確認ください。
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SPECIALIST  FOR  YOUSPECIALIST  FOR  YOU

スペシャリストにしか出来ない提案を！ それが私たちの使命と考えます！
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小
原
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弘

渡邉唯正

　私たち本業支援室は、お
客さまの事業の付加価値向
上を支援する新しい銀行サー
ビスを提供しております。
　専門分野のスペシャリスト
であるコーディネーターが
営業店と連携してお客さま
の専門的な事業課題解決を
サポートします。ぜひお気
軽にご相談ください！

人材コーディネーター
相樂武寿
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取
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取
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。
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テ
ム
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に
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Ｔ
化
の
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速
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い
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。
Ｉ
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て
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の
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題
解
決
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対
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ま
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ま
す
。

幅広い人材採用に
かかる課題に
迅速丁寧に
お応えします。

各分野の
スペシャリストが

専門的な
事業課題解決を
サポートします。

これまで蓄積した
独自技術に
新たな視点や
アライアンスを
プラス！

室長室長からひとこと

業
務
開
始
以
来
、
１
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０
件
近
い
成
約
実
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を
上
げ
て

お
り
、
そ
の
成
果
は
単
に
数
字
を
追
っ
た
結
果
に
よ
る
も

の
で
は
な
く
、
迅
速
丁
寧
に
対
応
を
心
掛
け
た
結
果
で
あ
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と
自
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お
り
ま
す
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今
後
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そ
の
姿
勢
、
考
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変
え
る
こ
と
な
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か
ら
新
卒
、
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。

お客さまの
経営戦略に沿った
業務と
情報システムの
最適化を
目指します。

取り組まれている
さまざまな課題に
最適な解決策を
コーディネート
します。

新
技
術
・
新
商
品
開
発
や
販
路
拡
大
、
工
程
の
効

率
化
、
大
学
・
研
究
機
関
や
企
業
と
の
新
た
な
連
携

創
出
、
国
・
自
治
体
の
補
助
金
等
へ
の
申
請
支
援
な

ど
、
技
術
開
発
・
も
の
づ
く
り
の
視
点
か
ら
、
営
業

店
担
当
者
と
と
も
に
お
客
さ
ま
の
ご
発
展
に
お
手
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い
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
す
。

海
外
へ
の
進
出
を

さ
ま
ざ
ま
な
段
階
で

お
手
伝
い
し
ま
す
。

グローバル化が進む今、多くのお客さまが海
外への進出、海外への販路を広げています。当
行でも海外に関するあらゆる相談にお応えでき
るように、海外駐在の経験者などが各種サービ
スを提供いたします。海外ビジネスでお困りの
際には、お気軽にご相談ください。

P.5 P.6
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私たちにご相談ください

　これまでの「ふやす(運用)」「そなえる(保障)」という
ニーズに加え、「そだてる(形成)」「のこす(相続)」「ま
もる(管理)」「つなぐ(承継)」など、お客さまそれぞれ
のライフステージに応じた不安や課題に対して、専門
性を兼ね備えたブロック個人営業部長のもと、お客さ
まへ迅速に適切な提案・アドバイスを実践できる体制
を実現してまいります。

た。当店は、運用商品のご案内だけでなく、相続・資産承継、介
護・認知症や不動産対策といった、幅広いライフプランコンサル
ティング提案を強みとしています。

これまで、多くのCAたちは運用商品のご提案を主とし、お客
さまに丁寧な商品説明をしようとする過程で、自分の得意な商品、
詳しい商品に偏ってしまう傾向がありました。得意な商品で良か
れと思った提案もお客さまには響かない、そこにミスマッチがあ
るからです。既存の店舗でCAは1～3名ですが、当店では私を
含めて12名のメンバーがいます。個人で不慣れな分野でも12
名いれば補うことができます。「あのメンバーに確認できる!」と
思えば、お客さまのご希望・ご意向をしっかり聞くことができ、自
信を持って対応することができます。そして、一案件ごとに苦手
を克服して成長しているのです。若いCAたちの成長は何よりも
嬉しく、お客さまの幅広いお悩みや心配ごとに対しても、一番適
したライフプランコンサルティング提案は何かを一生懸命に考え、
しっかりお応えできる体制ができてきました。

地元のお客さまひとりひとりに本当に喜んでいただこうと、意欲
を持って知識の習得に努めているCAたちが、資産に関するご相談
を幅広くきめ細やかに伺っております。どうぞ、どのようなことで
も安心してお気軽にブロック個人営業部のCAにご相談ください。

宇都宮東ブロック個人営業部がスタートし1年近く経って明ら
かなのは、“ブロック個人営業部になってよかった”ということ。

まず、CA※たちのお客さまへの対応力・提案力が向上しまし

「資産を増やしませんか」というのがこれまでのメインの提案で
した。この低金利時代にいかに上手に資産を増やすかがお客さ
まにとって一番のニーズだと思っていたからです。しかし、ブロッ
ク個人営業部になって、お客さまひとりひとりと向き合う時間が
確保できたことで、“100年時代だから… 、お金をもっと増やし
たい。介護や認知症が心配。どうやって誰に資産を残せばいいの
か。”と求めるものはさまざまであることに気づきました。そし
て、資産を増やすことを目的に新商品を案内するよりも、お客さ
まが本当に求めているものは何だろうとそれぞれのCAがしっか
り考えるようになりました。遺言や介護・認知症のサポートなど
より幅広い分野の勉強をし、メンバーにも相談したりして、その
答えをみつける努力をしています。ブロック個人営業部では基本
的に予約による面談をお願いしています。おひとりではなくご夫
婦やファミリーに同席いただくと、ご家族の問題として資産につ
いて時間をかけてじっくり話し合う機会にもなります。特にご高
齢のお客さまには安心していただけることが多いです。

お客さまとの会話のなかで不安やお悩みをしっかり伺っている
と、“私たちにできることはまだまだたくさんある”と思えます。
お客さまと一緒に考えて答えを探していく作業ができるのがブ
ロック個人営業部であり、取り組むべきことだと考えています。

そして、お客さまに頼りにしていただける、安心して長いお付き
合いができる金融機関でありたいと思います。

※ 資産形成・運用・管理等、お客さまの資産全体に対するアドバイスを行う専門スタッフであり、ブロック個人営業部の構成メンバー

宇都宮東 ブロック個人営業部　粂川 千穂 課長

高
い
専
門
性
を
お
客
さ
ま
の
た
め
に

きめ細かく！幅広く！

「ブロック個人営業部」の機能

　ブロック化し各エリアをカバーすることにより、情報
共有の効率化、マネジメントの高度化がはかられ、よ
りお客さまにカスタマイズされた、専門性の高い個人
向けコンサルティング機能を強化することができます。

宇都宮東ブロック個人営業部のCA（カスタマーアドバイザー）

宇都宮東 ブロック個人営業部　小宮 和行 部長

『人生100年時代』という社会情勢の変化を背景に、お客さまの多様化・高度化するお悩みや心配ごとに
お応えするため、個人向けコンサルティング業務に特化した営業店 「ブロック個人営業部」を設置いたしました。

〈2020年10月に12か所を設置! 2021年4月より26か所に拡大!!〉

個人向けライフプランコンサルティング

ブロック個人営業部新 設

支店単位から
エリアでの幅広かつ深掘りな対応へ！

2020年4月から、先行店としてスタートした「宇都宮東ブロック個人営業部」にインタビューしました。
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お客さまのライフプランを叶えます

Life Plan

Start

あなたのストーリーの隣にいたい。あしぎんです。

将来にわたって必要となる資金の総額を把握し、早
めに始めてしっかり資産「形成」しましょう。長い時間
をかけることでリスクを分散させ、許容範囲でのリス
クを取りながら、期待するリターンを狙いましょう。

子どもが生まれたら、将来かかる教育費を貯めるの
はかかせません。多くのお金がかかりますが、お金の
かかる時期がはっきりしている資金です。成長するほ
ど高額化する特徴があるので子どもが小さいときが
貯め時です。

余裕資産を次世代に賢く残すため、
相続のトラブルの回避や節税に配慮して、円滑な資産

「承継」をしましょう。専門家のアドバイスの目を通し
て、しっかり手続きを行うことが重要です。

取り組んできた資産形成を継続しながら、保有資産
については「運用」によって膨らませていきましょう。
日本では税制上のメリット付与政策により個人の資産
形成を後押ししています。

形成・運用してきた資産と年金収入等で豊かな暮らしを維持して
いきます。
保有資産を「管理」しつつ、人生100年時代に資金が枯渇するこ
とのないように、リスクは徹底的にコントロールし、必要に応じ
た資産運用を取り入れていきましょう。

日々の生活のなかで、どうしても必要となる支出もあります。資
金使途が明確なローンで必要資金のお手伝いをします。
仮審査のお申し込みからお借り入れまで、来店することなくスマ
ホで手続きが完結します。

しっかり資産「形成」

「形成」
0歳から始めたい教育資金プラン

次世代への「承継」

あしぎん休日ウェルスサロン
あしぎんで、生前の相続に関する備えから、

相続発生後のサポートまで

保有資産を「運用」へ

「管理」人生100年豊かな生活を維持

「相続」は、人生における重要な手続きです。今からの相続対策、土
地を含めた相続財産の確認、遺言書の作成など、相続に関する分
からない点や悩み事等がありましたら、あしぎんにご相談ください。

土日限定の相続相談窓口で、
ご家族でのご来店でも、ゆっ
たりくつろいでご相談いただ
けます。相続に関するさまざ
まな疑問やお悩みに専門スタ
ッフがわかりやすく丁寧にサ
ポートいたします。

完全予約制となっておりますので、
事前にホームページよりご予約ください。
https://ashikagabank.resv.jp/

病気やけがなどにより、治療費の発生や収入が減っ
てしまう、世帯主が死亡してしまう、平均寿命が延び
た分の老後の生活費など、お金にまつわるさまざま
なリスクに前もって備えておくことも必要です。

いざというときの「保障」へ

自己資金の準備や住宅ローンの借入計画を立てましょう。
ライフプランや金利動向も踏まえ、購入時期を検討。購入後も住
宅ローンの繰上返済による完済時期の前倒しや返済額の圧縮が
可能です。
あしぎんローンセンターは土日営業しております。どうぞお気軽に
ご相談ください。

「消費」住宅ローンは計画的に 「消費」スマホで完結 ！

「相続」はあしぎんでご相談

そだてるそだてる
「形成」「形成」

つかうつかう
「消費」「消費」

ふやすふやす
「運用」「運用」

そなえるそなえる
「保障」「保障」

まもるまもる
「管理」「管理」

のこすのこす
「相続」「相続」

つなぐつなぐ
「承継」「承継」

早めにコツコツ貯め始めるのが何よりのポイント!

ぜひ、ご家族一緒にご来店を!
ご
相
談
は
無
料
で
す
！

資産「形成」において時間が長く取れることは最大の強みです!

教育ローン
「カルチェラタン」

マイカーローン
「アポインと」



安
心
・
か
ん
た
ん
！

のスマホが銀行窓口になることを実感
してみてください。
　今回のアプリ開発におきましては、
発生する状況の変化に柔軟に対応しな
がら素早く開発を進めていくため、当
行として新たな試みとなる手法（アジャ
イル開発）を採り入れています。
　今後とも、外部環境の変化やお客
さまの声にスピーディに対応し、機能
拡充や利便性・操作性の改善にチャレ
ンジしていきます!!

　デジタル化が進む日常生活におい
て、お客さまがご自分のタイミングで
ストレスなく銀行取引サービスをご利
用いただけることを目指して、取り組
んだバンキングアプリです。お客さま

てのメニュー提供となりますが、今後
順次、機能を追加していく予定ですの
でご期待ください♪
　無料でダウンロードいただき、普通
預金口座を１つ登録すれば、すぐにご
利用開始！「足利銀行アプリ」の快適な
使い心地をぜひ皆さまに!!

　いよいよ新たなバンキングアプリ
「足利銀行アプリ」を皆さまにお届けで
きることになりました！
　特長として、初期登録の手続きが容
易であること、セキュリティが十分に
確保されていること、画面操作がしや
すいことなどが挙げられます。また、
アプリの操作もトリセツがいらないくら
い簡単で、ほとんどの取引が3タップ
程度で完結できる設計です。リリース
当初では銀行取引の基本機能を優先し

総合企画部　鈴木 滉生 ダイレクト営業室　村上 明日香

かんたんな手続き
□ インターネットバンキングのような契約不要
□ セットアップ手続きを簡素化

セキュリティも確保
□ 端末認証や生体認証
□ その他にもさまざまな仕組みを導入

快適な画面操作
□ アプリと銀行の勘定系をAPI接続
□ 従来のインバンに依存しない仕組み

継続的な改善
□ りそなHDとのアジャイル開発体制
□ 外部環境やお客さまの声に即対応

「足利銀行アプリ」の

開発  にあたって

「足利銀行アプリ」の

ご案内 にあたって
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〜 あしぎんNEWS TOPICS 2020 -  2021 〜

社会 経済 環境

ガバナンス

あしぎんの取り組むSDGs
（持続可能な地域社会の実現に向けて）

Social Environment

Governance

『あしぎんの企業理念』と『ＳＤＧｓの目指す社会』は同じです。
足利銀行の企業理念

「豊かさの創造に寄与する」「地域と共に生きる」「誇りと喜びを持って行動する」は、
地域経済の成長・発展に貢献する取り組みであり、

それはＳＤＧｓが掲げる「持続可能な社会」への実現につながっていきます。

■ Sep.５th
【「高校生の為の金融教育講座」の開催】
宇都宮短期大学附属高等学校の情報商業科2年生約110名に
向けて、｢金融商品の基礎知識｣ をテーマに講演を行いました。

■ Oct.28th
【宇都宮工業高校への金融講座提供】
同校が取り組む、文部科学省指定「地域との協働による高等
学校教育改革推進事業」の一環として、技能だけでなく、より
幅広い視野でモノづくりを考えることのできる技術者を育てる
ことを目的に、2年生320名を対象に「決算書の読み方」に関
する講義を行いました。

■ Feb.1st, 2021
【㈱ウイング・キャピタル・パートナーズの設立】
投資専門子会社を設立いたしました。4月から事業再生支援と
成長企業支援を目的とする2本のファンドを新たに運営し、事
業承継支援、事業再生・
資本増強支援、IPOを目
指す企業やベンチャー企
業の育成支援に取り組み
ます。

■ Nov.10th
【「とちぎSDGｓ推進企業登録制度」への参加】
「SDGs達成に向けた宣言」を行い企業登
録をいたしました。本制度を活用し、地元
企業のお客さまとともに持続可能な社会
の実現に貢献してまいります。

■ Nov.12th
【「ものづくり企業展示・商談会」の開催】
コロナ禍ではありましたが、対面による商談会を希望されるお
客さまの声にお応えするため、感染防止対策を徹底し、栃木県
マロニエプラザにおいて

「ものづくり企業展示・商
談会2020」を開催いたし
ました。
製造業を中心に出展企
業160社、バイヤー27
社が参加し、約1,000人
の来場がありました。

●TCFD提言への賛同
めぶきフィナンシャルグループ全体で、気候変動および環境
保全への取り組みを強化すべく、TCFD提言への賛同を表明
いたしました。環境・社会に配慮した投融資方針を策定し、
SDGsの達成を加速させてまいります。

●「あしぎん WEB口座」へのご案内
スマホやパソコンが通帳代わりになる「あしぎん WEB口座」の
新規開設またはすでに通帳をお持ちの口座からのお切り替え
をご案内しております。

●個人IB定額自動送金機能の追加
家賃や駐車場代金、学費や仕送りといった毎月定額の振込に
ついて、個人向けインターネットバンキングでのご登録によ
り、自動的に毎月の振込みが可能となり、都度の振込操作が
不要となります。

●ESG投資を行う投資信託商品の取り扱い開始
ESGの要素を考慮し、持続的な成長が見込めるファンドへの投
資機会を提供いたします。資産成長をはかりながら、社会の課
題解決と持続可能な社会への取り組みを推進してまいります。

●キャッシュレス収納の取り扱い拡大
スマホからの税金等納付が可能な「PayPay収納」および「LINE 
Pay請求書支払い」の取り扱い対象先（地方公共団体）の拡
大を進めております。また、Pay‐easy（ペイジー）マークが
記載された税金・公共料金などの振込票では、当行ATM・イ
ンターネットバンキング・あしぎんアプリでの振込みが可能です。

●コーポレート・ガバナンスの強化
●リスクマネジメント
●コンプライアンスの徹底
●反社会的勢力との関係遮断
●お客さま保護への取り組み
マネーローンダリング、テロ資金供与防止
各種セキュリティ対策

■ May.1st
【「あしぎんSDGs医療機関応援債
『SAVE THE WORLD』」の取り扱い開始】
「あしぎんSDGs私募債」の寄贈対象先に、「医療機関」を追加
いたしました。新型コロナウイルス感染症が拡大するなか、最
前線で患者の治療にあたる医療機関に対し、運営費を寄付い
たします。
また、2022年に開催される第77回国民体育大会および第22
回全国障害者スポーツ大会の運営を応援するため、11月より、

「あしぎん いちご一会とちぎ国体・とちぎ大会応援債『BIG 
BERRY』」の取り扱いを開始いたしました。

■ Jul.1st
【栃木県地域福祉基金へのナイチュウピンバッジ寄贈】
栃木県地域福祉基金へ「ナイチュウ」ピンバッジ2,000個（50
万円相当）を寄贈しまし
た。
同基金への寄贈は5年連
続で、ピンバッジは県内
の障がい者施設に発注
し製作されたものです。

■ Jul.1st
【栃木県「新型コロナウイルス感染症対策医療従事
者応援寄附金」の贈呈】
新型コロナウイルス感染症対応に尽力されている医療機関や
医療従事者の皆さまの一助となるよう、銀行（1千万円）ならび
に役職員一同（約175万円）による寄附金を贈呈いたしました。

■ Sep.13th
【「栃木いのちの電話」より感謝状】
「栃木いのちの電話」開局40周年にあたり、あしぎんYOU-I運
動（役職員の自主的な社会貢献活動）による開局当初からの
長年にわたる支援に対し、感謝状を授与されました。「栃木い
のちの電話」ではコロナ禍で増加する相談者に365日24時間
体制で対応しています。

■ Dec.1st, Dec.10th
【損保ジャパン、三井住友海上火災保険との連携】
地方創生に関する連携を強化し、地域の活性化に取り組んで
いくことを目的に、損害保険ジャパンと三井住友海上火災保
険の2社とそれぞれ連携協定を締結いたしました。各社の持つ
さまざまなノウハウや資源を活用しあい、SDGsへの取り組み
を積極的に進めてまいります。

Economy

高校生の為の金融教育講座

いのちの電話40周年

ナイチュウピンバッジ

ものづくり企業展示・商談会

損害保険ジャパン

三井住友海上火災保険

登録マーク

オープンセレモニー

〔�省エネ・ペーパーレス等への
取り組み〕

〔ガバナンスへの取り組み〕
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“とちぎ”を表現し、“百年”愛される、主役は“ひと”の

「県民に愛され、県民が誇れる、県民総スポーツの推進拠点」にふさわしい施設が誕生しています。

北エリア

中央エリア
東エリア

総合スポーツゾーン！

着々と建設中! 栃木の大地と呼応する、スポーツと交流の拠点

新体育館・屋内水泳場は財政支出を抑えたPFIによる整備

ＰＦＩ事業は、地方公共団体が発注者となり、公
共施設等の設計、建設、運営、維持管理等に
民間事業者を活用することで、低コストで質の
高い公共サービスの提供を目的としています。
あしぎんは、民間事業者グリーナとちぎへ必
要な資金を融資する役割のアレンジャーを務
めています。
地域に根差した銀行として、効率的かつ効果
的な公共サービスの提供と地域経済の活性化
に向けて貢献していきます。

こんなトコロに
足利銀行！！

あしぎん
コラム

利用者
栃木県民等

事業者
グリーナとちぎ

事業発注者
栃木県

設計企業事業統括
ＦＡ企業 建設企業 運営企業 維持管理企業 物品等購入先

融資団
足利銀行

ほか6金融機関

株主

Grow 地域の魅力を育み、みんなに末永く愛され続ける場
RElate 自然環境をつなげ、みんなの交流を促進する場
ENjoy スポーツを楽しみ、多様な活動を受け入れる場

東エリアは6.6haの敷地に体育館と屋内水泳場をメインとした
スポーツ施設を整備しています。
大小10室の会議室もあり大会時の諸室使用のみでなく、各種
会議や文化活動でのご利用も可能です。
県民の皆様の様々な活動機会に寄り添い、地域に調和する施設を目指します。

Grow
そだてる

RElate
つながる

ENjoy
たのしむ

rena
thletic
quaticsa

スポーツ拠点

サービスの提供

事業契約 融資

出資

各種業務委託契約

East Area

足利銀行も国体パートナーとして、
全面的にバックアップしています！

栃木県で
「国民体育大会」「全国障害者スポーツ大会」が開催されます！

2022年！

カンセキスタジアムとちぎ

約25,000人収容の県内最
大級となるスポーツ施設。
2022年「いちご一会とちぎ
国体」・「全国障害者スポー
ツ大会」のメイン会場や陸
上競技場とサッカースタ
ジアムとして使用されて
います。

ユウケイ武道館

県産のスギ材やヒノキ
材、大谷石や益子焼と
いった県産品を使った
道場や弓道場があり、
２０２２年の「いちご一会
とちぎ国体」で柔道、
剣道、弓道の競技会
場となる予定です。

Close UpClose Up

メインアリーナ
可動席使用でプロスポーツな
どにも対応可能。全方向から
観戦しやすい構造で、一体感
の高まるエキサイティングな
アリーナです。

ウェルネスエリア
吹き抜けの中庭があり、
初心者向けのクライミン
グウォールを設置してい
ます。

サブアリーナ
バスケットボールコート
２面分の広さは一般利
用に適し、スポーツだ
けでなく多目的にご利
用いただけます。

50mメインプール
公認10レーンの50mプール。
大会利用はもちろんレーン貸
し、個人でのご利用が可能で
す。各種スイミング教室も実施
予定。

あしぎん いちご一会とちぎ国体・
とちぎ大会応援債「BIG BERRY」
イベントの運営を応援するため、私募債
を発行する際にお客さまにご負担いただ
く手数料の一部を、大会が行われる栃木
県や25市町に寄付できるようにしました。

運転免許試験場の跡
地に、新体育館（ア
リーナ）、屋内水泳場
などが完成しました。
民間企業が結集した
PFIにより、2021年4月
に開業します。

日環アリーナ栃木
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桐生市は古くから織物の街として知
られ、日本の近代工業の発展ととも
に歩んできた、歴史の香りあふれる
街です。また、ソースかつ丼、ひもか
わうどんなど、おいしいものもたくさ
ん味わえる桐生市に、ぜひお越しく
ださい。

有鄰館

熊
谷
市

熊
谷
市

熊
谷
市

　1
5
8
0
年
頃
、
熊
谷
堤
（
現
在
の
駅
の
位
置
に
近
い
場
所
）

が
築
か
れ
、
そ
の
後
、
桜
が
植
え
ら
れ
ま
し
た
。

　江
戸
時
代
頃
よ
り
、
桜
の
名
所
と
し
て
有
名
に
な
り
ま
し
た

が
、
一
度
枯
れ
て
し
ま
い
、
な
ん
と
か
復
活
し
た
も
の
の
、
今

度
は
大
火
に
あ
い
多
く
が
焼
失
し
て
し
ま
い
ま
し
た
。

　1
9
5
2
年
（
昭
和
2
7
年
）、
荒
川
改
修
に
伴
い
新
た
な
熊

谷
堤
が
築
か
れ
、
そ
こ
に
熊
谷
市
・
市
制
施
行
2
0
周
年
事
業

と
し
て
植
樹
が
行
わ
れ
、
現
在
の
熊
谷
桜
堤
と
な
り
ま
し
た
。

約
5
0
0
本
も
の
桜
（
ソ
メ
イ
ヨ
シ
ノ
）
が
植
え
ら
れ
て
い
て
、

1
9
9
0
年
（
平
成
2
年
）
に
は
、
日
本
さ
く
ら
名
所
1
0
0

選
に
も
選
ば
れ
て
い
ま
す
。

　近
年
で
は
、
ピ
ン
ク
と
黄
色
の
コ
ン
ト
ラ
ス
ト
も
楽
し
む
こ

と
も
で
き
る
よ
う
に
な
り
、
熊
谷
駅
か
ら
徒
歩
5
分
と
い
う
近

さ
も
あ
り
、
人
気

の
ス
ポ
ッ
ト
と

な
っ
て
い
ま
す
。

　桐
生
の
歴
史
は
古
く
、
約
4
0
0
年
前
に
天
満
宮
を
起
点
と

し
て
桐
生
新
町
が
で
き
ま
し
た
。
本
町
一
・
二
丁
目
に
は
、
現

在
で
も（
絹
織
物
業
で
発
展
し
た
町
の
形
態
と
し
て
）蔵
や
町
屋
、

ノ
コ
ギ
リ
屋
根
工
場
な
ど
歴
史
的
な
建
造
物
が
多
く
み
ら
れ
ま

す
。
ま
た
、
当
時
の
土
地
の
区
画
（
敷
地
割
）
も
よ
く
残
さ
れ

て
い
ま
す
。
こ
れ
ら
の
地
域
は
、
織
物
業
で
栄
え
た
桐
生
の
歴

史
を
今
に
伝
え
る
市
民
の
財
産
で
す
。
先
人
た
ち
は
、
様
々
な

時
代
を
乗
り
越
え
、
こ
の
ま
ち
を
守
り
続
け
て
き
ま
し
た
。
未

来
の
子
供
た
ち
へ
誇
れ
る
街
と
し
て
残
し
て
い
く
た
め
に
、
本

町
一
・
二
丁
目
の
全
域
並
び
に
天
神
町
一
丁
目
の
一
部
は
、
重

要
伝
統
的
建
造
物

群
保
存
地
区
と
し

て
選
定
さ
れ
て
い

ま
す
。

　か
つ
て
は
酒
・

味
噌
・
醤
油
の
醸

造
・
保
管
の
た
め

に
使
用
さ
れ
て
い

た
十
一
棟
の
蔵
群

（
現
在
の
有
鄰
館
）

が
、
舞
台
や
展
示
、

演
劇
、
コ
ン
サ
ー

ト
な
ど
様
々
な
用

途
に
使
用
さ
れ
、

「
文
化
を
発
信
す

る
場
」
に
も
な
っ

て
い
ま
す
。

桐
生
新
町
重
要
伝
統
的

建
造
物
群
保
存
地
区

息
を
の
む
美
し
さ
、
圧
巻
の
光
景

　桐生は日本を代表する機業都市であり、古く
は奈良時代から絹織物の産地として知られ、桐
生の織物は京都・西陣の西陣織りと並び称され
たとされており、市域には 130 件以上の国登
録有形文化財や日本遺産を構成する文化財な
ど、数多くの文化財が残されています。
　近年では、自動車部品など機械金属産業が基
幹産業となり、“感性” を育む人づくり、“つな
がり” を生かしたまちづくりをテーマ に、「感
性育み　未来織りなす　粋なまち桐生」を将来
都市像として、 都市基盤の整備や群馬大学理工
学部を核とした産学官の連携による新産業の創
出、さらに豊かな自然などの資源を生かした施
策の推進など、住みよいまちづくりに努めた取
り組みが進められています。
　「桐生」という地名の由来は、「桐が多く自生
する土地から “桐生”」とも、「霧が多く発生す
る土地から “霧生” とも言われています。

　熊谷市は埼玉県北部で最大の人口を有した埼
玉県経済の一大拠点であり、江戸時代には中山
道の宿場町としても栄えました。現在は国道
17 号をはじめとする幹線道路、上越新幹線や
複数の鉄道路線が運行され、交通の要衝となっ
ています。
　また、夏は高温地域としても有名で、しばし
ば天気予報やニュースなどで紹介されることも
あります。
　地形的には、大部分が荒川や利根川によって
形成された沖積平野で、自然豊かな肥沃な大地
となっていて、このため農産物は種類も量も県
内ではトップクラス。さらに豊富な地下水にも
恵まれています。
　市内には「日本さくら名所 100 選」に選ば
れた熊谷桜堤をはじめ桜の名所が多数あり、市
民の憩いの場となっています。

“熊谷市”は
こんな街

当行支店のある桐
生
市

桐
生
市

桐
生
市

熊
谷
桜
堤

文
化
を
伝
え
る
街
並
み

“桐生市”は
こんな街

当行支店のある

写真提供：熊谷市観光協会写真提供：桐生市産業経済部観光交流課日本遺産活用室

熊谷市は何と言っても夏の暑さが有
名です。また、7月に開催される
「うちわ祭り」は75万人の集客を
誇る熱いお祭りです。2019年には
ラグビーＷＣの会場となり、町中が
熱く盛り上がりました。熱さ溢れる
熊谷支店にぜひご来店ください。

熊谷支店桐生支店 2019年9月新店舗オープン 2020年4月新店舗オープン

街 VOL.

6
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当行の営業エリア

　足利銀行の店舗数は143か店（2021年4月1日現在）
です。北関東を中心に栃木県以外にも41拠点を有する

「広域の地方銀行」として、お客さまの役に立つ、幅広い
金融サービスの提供に全力を尽くすことにより、地域
ならびにお客さまの安定・発展に貢献してまいります。

　羽田空港へのアクセスもよく、中央リニア新幹線 
の始発駅となる品川駅（港南口）至近にて、2019年 
11月1日にオープンした法人取引専門の営業所 
です。
　超高層ビルや瀟洒な店舗が立ち並ぶ（江戸）城南
エリアが営業地盤で、国内最先端の経済動向や流
行の風を感じながら営業に勤しんでいます。
　地域の皆さまのお役に立てる情報発信の一翼を
担えるよう、これからも精鋭部隊が精力的に活動し
てまいります。

栃 木 県

宇 都 宮 市
本店
宇都宮支店
県庁内支店
宇都宮中央支店
一条町支店
つるた出張所
大谷出張所
峰町支店
雀宮支店
江曽島支店
西川田出張所
駅東口出張所
中央市場支店
やなぜ出張所
問屋町出張所
今泉町出張所
宇都宮西支店
岡本支店
金井台出張所
インターパーク支店
清原出張所
宇都宮市役所支店
戸祭支店
宇都宮東支店

宇都宮北出張所
パスカル支店
振込第一支店
本店ブロック個人営業部
宇都宮中央ブロック個人営業部
宇都宮南ブロック個人営業部
宇都宮東ブロック個人営業部
宇都宮西ローンセンター
宇都宮東ローンセンター
インターパークローンセンター
ウェルスサロン宇都宮西

河 内 郡
上三川支店

足 利 市
足利支店
江川出張所
足利市役所出張所
東支店
毛野出張所
六丁目支店
葉鹿支店
足利市場出張所
足利南支店
足利ブロック個人営業部
東ブロック個人営業部

佐 野 市
佐野支店
佐野南支店
高砂町出張所
赤見出張所
田沼支店
葛生支店
佐野ブロック個人営業部
佐野北ブロック個人営業部
佐野ローンセンター

栃 木 市
栃木支店
新栃木支店
藤岡支店
大平支店
栃木西支店
都賀支店
岩舟支店
栃木ブロック個人営業部

下 都 賀 郡
壬生支店
おもちゃのまち支店
獨協医大出張所
野木支店
壬生ブロック個人営業部

小 山 市
小山南支店
小山東支店
犬塚出張所
小山支店
県南市場出張所
小山市役所出張所
ひととのや出張所
間々田支店
小山北出張所
小山ブロック個人営業部
小山東ブロック個人営業部
小山ローンセンター

下 野 市
小金井支店
石橋支店
自治医大出張所
南河内支店
下野ブロック個人営業部

鹿 沼 市
鹿沼支店
楡木支店
粟野支店
鹿沼東支店
鹿沼ブロック個人営業部

日 光 市
今市支店
今市東出張所
日光支店
足尾支店
鬼怒川支店
大沢出張所
日光ブロック個人営業部

塩 谷 郡
宝積寺支店
塩谷支店

さ く ら 市
氏家支店
喜連川支店
さくらブロック個人営業部

矢 板 市
矢板支店
矢板塩谷ブロック個人営業部

那 須 塩 原 市
塩原支店
西那須野支店
南郷屋出張所
黒磯支店

黒磯西出張所
那須塩原駅前出張所
西那須野ブロック個人営業部
黒磯ブロック個人営業部

那 須 烏 山 市
烏山支店

那 須 郡
黒田原支店
那須出張所
馬頭支店

大 田 原 市
大田原支店
黒羽支店
大田原南出張所
大田原ブロック個人営業部
大田原ローンセンター

真 岡 市
真岡支店
真岡西出張所
久下田支店
真岡ブロック個人営業部

芳 賀 郡
茂木支店
芳賀支店
益子支店
市貝支店
芳賀ブロック個人営業部

群 馬 県
桐生支店
桐生市役所出張所
新宿支店
館林支店
太田支店
太田南出張所
伊勢崎支店
桐生市場支店
大泉支店
前橋支店
前橋東出張所
渋川支店
高崎支店
高崎東出張所
桐生ブロック個人営業部
館林ブロック個人営業部
太田ブロック個人営業部
東群馬ローンセンター

前橋ローンセンター
高崎ローンセンター

埼 玉 県
浦和支店
川口支店
大宮支店
岩槻支店
越谷支店
川越支店
桶川支店
白岡支店
春日部支店
熊谷支店
本庄支店
深谷支店
秩父支店
行田支店
羽生支店
加須支店
所沢支店
熊谷ローンセンター
大宮ローンセンター
越谷ローンセンター
川越ローンセンター

茨 城 県
水戸支店
下館支店
結城支店
古河支店
古河東出張所
総和支店
つくば支店
古河野木ブロック個人営業部
つくばローンセンター

福 島 県
郡山支店

東 京 都
東京支店
王子支店
品川法人営業所

営 業 所 ／ 出 張 所 一 覧

北関東道

圏央道

常磐道

東北道

関越道

福島県
1店

栃木県
102店

茨城県
7店

埼玉県
17店

群馬県
14店

東京都 2店

さくら市

那須烏山市
高根沢町宇都宮市

真岡市

大田原市

那須塩原市

那須町

日光市

鹿沼市

壬生町

下野市

小山市
栃木市

古河市

越谷市

川口市
北区

さいたま市

中央区

加須市
熊谷市

佐野市
足利市

桐生市

太田市伊勢崎市

前橋市

高崎市

東北 
新幹線

上越 
新幹線

秩父市

渋川市

本庄市
深谷市

みどり市

大泉町

邑楽町
館林市

羽生市
行田市

桶川市

川越市

所沢市

春日部市
白岡市

つくば市

野木町 結城市
筑西市

水戸市

益子町

茂木町
市貝町

芳賀町

那珂川町

郡山市

矢板市塩谷町

上三川町

営業エリアのご案内

営業所

注目!

品川法人
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創 業 1895年10月1日

資 本 金 1,350億円

株式会社足利銀行

グループ会社の状況（2021年4月～）

貸出金 預金

業績ハイライト （足利銀行単体） 

〈栃木県内シェア〉

足利銀行
40.5％その他

59.5％

足利銀行
32.8％

その他
67.2％

※ 金融ジャーナル2019.12増刊号より作成
※ シェアは、2019年3月末のデータとなります

業務粗利益・コア業務粗利益 ■ 業務粗利益　■ コア業務粗利益

（億円）

802 828
843

877

761 772

2018/3 期 2019/3 期 2020/3 期

経費・OHR ■ 人件費　■ 物件費　■ 税金　  OHR

58.8%
66.7%

57.9%

（億円）

472
32

178

261

488
35

184

268

507
31

199

276

2018/3 期 2019/3 期 2020/3 期

経常利益・当期純利益 ■ 経常利益　■ 当期純利益

（億円）

312

213

286 312

163
112

2018/3 期 2019/3 期 2020/3 期

実質業務純益・コア業務純益 ■ 実質業務純益　■ コア業務純益

（億円）

330
356 355

388

253 264

2018/3 期 2019/3 期 2020/3 期

貸出金残高 ■ 個人　■ 法人　■ 公共

（億円）

20,819

45,172

20,003

4,349

21,648

46,570

21,046

3,875

21,786

47,173

21,713

3,674

2018/3 末 2019/3末 2020/3末

預金残高 ■ 個人　■ 法人　■ 公共

3,087

38,230

13,980

（億円）

55,298 2,970

39,225

14,895

57,092
2,781

40,514

14,838

58,134

2018/3 末 2019/3 末 2020/3 末

設 立 年 月 日 2008年4月1日
（2016年10月1日商号変更）

資 本 金 1,174億円

株式会社めぶきフィナンシャルグループ

質の高い総合金融サービスの提供を通じ、
地域とともに、ゆたかな未来を創り続けます。
グループの創意を結集し、地域の持続的成長に貢献します。
質の高い総合金融サービスの提供により、地域社会の課題解決を図り、地域とともにゆたかな未来を創造します。

グループ経営理念

めぶきフィナンシャルグループ

めぶきリース めぶき証券常陽銀行 足利銀行

あしぎん総合研究所
ウイング・キャピタル・

パートナーズ

めぶき
信用保証 めぶきカード

常陽産業研究所
常陽コンピューターサービス

常陽施設管理
常陽キャピタルパートナーズ

常陽信用保証

企業理念
■ 存在意義
「豊かさの創造に寄与する」

■ 経営姿勢
「地域と共に生きる」

■ 行動規準
「誇りと喜びをもって行動する」

本 店 栃木県宇都宮市桜四丁目1番25号

格 付 A＋（格付投資情報センター）

本 店 所 在 地 東京都中央区八重洲二丁目7番2号
本 社 所 在 地 ［水 戸 本 社］

茨城県水戸市南町二丁目5番5号
［宇都宮本社］
栃木県宇都宮市桜四丁目1番25号

格 付 A（格付投資情報センター）

会社概要 　財務データ
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